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BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A.

ADENDA No. 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE UNA PERSONA
JURIDICA QUE PRESTE SUS SERVICIOS PARA EL DISENO METODOLOGICO, MONTAIJE,
IMPLEMENTACION Y EJECUCION DE UNA “RUTA DE DESARROLLO EMPRESARIAL”

Por el cual se ajusta la numeracién del capitulo 6. Contenido y estructura de la propuesta

Bogota D.C.
Enero de 2020




] VERSION: 2
BANCOLDEX DOCUMENTO BANCOLDEX ]
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Péagina 2 de 44
Contenido
1. ANTECEDENTES ...ttt s st 5
1.1, Acerca de BanCOIAEX.....cmerenreesneieessessesssessssssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssnes 5
1.2. Valores Institucionales de BanCOIAeX ......coumuneneneneeneensenseneensssesnsssssssssssssssssssssssssssses 6
1.3. Antecedentes y Justificacion de la CONVOCAtOTia ....cocreureureurerrerrenresressesressessesessessessenns 6
2. OBJETO DE LA INVITACION .........coouuuuuusmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseseens 7
2.1. Alcance de 1a cCONtratacCion..........o.oincnnensnnensss s ssssssssees 7
3. TERMINOS JURIDICOS...........ccrrrrmmrmsrmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseees 13
3.1. Régimen juridico apliCable....... s 13
K JZ O 4 o1 o) To TN L0 20 e 11 £ s o ) o U0 T 13
3.3, Documentos Y PrelaCiOn......eneeessesssssssssssssssessssssssssssssssssssssessssssssssens 13
3.4. Veracidad de la informacion suministrada........ccoenenensennenessssessessseeens 14
3.5. Propiedad de 1a infOrmacion ... sssssssssssssssssssssssssssssssssesses 14
3.6. Propiedad intelectual ... s 14
3.7. Confidencialidad de la informacion ... sseseseesesseesesseesesees 15
78S TR OF - Y0 R 0 = LD /Xy i U T 15
3.9. Garantia de seriedad de 12 Oferta.....rrrenneneneeeee e 15
4. INSTRUCCIONES A LOS PROPONENTES.........oosrrrineererneesesssesessessesssssessssseens 16
4.1. Estudios para participar €n €l CONCUISO .....ccoumrinirenensireninsresssssssesssssssesssssssssssssss 16
4.2. IMpPUESLOS ¥ AEAUCCIONES.....ccueereeeerereerersee e sessee s s s sss s sssssssesssenns 16
4.3. Instrucciones para contestar los Términos de Referencia ........coumnereereeneenenn. 17




] VERSION: 2
BANCOLDEX DOCUMENTO BANCOLDEX _
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pagina 3 de 44
4.4. Requisitos para participar en la inVitacion ... 17
4.5. Cronograma de 1a iNVItaCiON......coereneereerereeseeseesesss s ssses s ssssssssseans 19
4.6. Formulacion de iNQUIETUAES ..o sessssssssssssssssans 19
4.7. Respuesta de INQUIETUAES. ... sssssssssssssssssssssssas 20
4.8. Cierrey entrega de 1a Propuesta......nnnenenessesss e sessessesssssessessesssssenns 20
4.9, AAENAAS ..ottt 20
5. EVALUACION ..cooccorimnrrsimsssssssssssssssssssssssssssisssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssees 21
LS T00 R OF- V' 7= Toa (s E=To I 101 o Uc | (o U P 22
5.2. Capacidad FINANCIETIa..........onss s sesssssssssnes 23
5.3. Capacidad AdmiNiStratiVa .....ceeneensneenssessssessssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssens 23
5.4, CriterioS TECNICOS ..o sss s sss s snes 24
5.4.1. Propuesta Técnica ¥y MetodolOZICa .......cvuuereereerreeriensesseineesessessessssesssesssssessessssssssseens 24
5.4.2 Experiencia del equipo de trabajo.......ccerereneneneneneseseseesessee e sessessessessessens 25
5.4.3 Experiencia ESPECIfiCa ... ssssssssesssssssssenas 28
5.4.4 Entrevista de evaluacidn y sustentacion de la propuesta.......corereereereeseereenens 29
5.5  Propuesta ECONOMICA. ... sssssssssssssssssssssssssssssenses 29
5.6  Solicitud de aclaraciéon o complementacién o subsanibilidad.........cccoucrerreerennee. 31
5.7 Criterios de deSEmMPAte.....ceiniresrerssses s sessssssssssnes 31
5.8  Rechazo de PropUuESTaS. ... ssssssssssssssssssssssnnes 32
5.9 Declaratoria de deSIerta ... sesssssesssssesees 32
6 CONTENIDO Y ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA........rrerereneeresseesesssssesees 33
6.1 Presentacion de 1a Propuesta......ncessssssssssssssssssssssssssssssssses 33
6.2 Periodo de validez de 1a propuesta.......nsssssssssssssssees 34

6.3 Documentacion de 1a PrOPUESLA ... sessssssssesssessessssssessssssssseees 34




] VERSION: 2
BANCOLDEX DOCUMENTO BANCOLDEX _
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pagina 4 de 44

7 TERMINOS DE LA CONTRATACION ENTRE EL CONSULTOR Y BANCOLDEX ..36

7.1 ENtregables....... e 37
7.2 FOIrmMa de PAGO ...t ss s s s s sss e ssssesnes 39
7.3 Legalizacion del CONLrato ... sessssssssssees 40
7.4 Obligaciones del Banco de Comercio Exterior de Colombia .......ccooerereererreerennee 40
7.6 DUracion del CONTIALO ..o essesseessessesssesssss s sses s ssssssesssssssssees 41
7.7  Seguimiento y control del CONtrato.......ennenes s 41
7.8  Garantia del CONIato.. . 42
285 BN 4T =) 44D o3 I U U0 43
7.10  SUDCONITALOS ...euceueerceeeeereeseeeesessessessessessessessessssssssesssssesssssesssssssssssesssssesssssesssssssssssesssssesssssesnes 43

7.11 Autorizaciones sobre uso de Informacién, Habeas Data y Tratamiento de
D U0 Tl A=) o0 s b= U L= 43

7.12 Prevencion de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo........c.couueueee. 44




] VERSION: 2
BANCOLDEX p DOCUMENTO BANCOLDEX ,
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pégina 5de 44
INTRODUCCION

1. ANTECEDENTES
1.1. Acerca de Bancdldex

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancéldex, identificado con el NIT.
800.149.923-6, es una sociedad andnima de economia mixta del orden nacional creada por
la Ley 72 de 1991 y el Decreto 2505 de 1991, actualmente incorporado en el Decreto Ley
663 de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero), organizada como establecimiento
de crédito bancario, sometida a la inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia
Financiera de Colombia vy vinculada al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no
asimilada al régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado.

Adicionalmente, y de conformidad con lo estipulado en sus estatutos sociales y en el numeral
3° del articulo 279 del mencionado Decreto Ley 663, Bancéldex tiene como objeto social la
financiacién, en forma principal pero no exclusiva, de las actividades relacionadas con la
exportacion y con la industria nacional, actuando para tal fin como banco de descuento o
redescuento, lo que implica que el Banco no desembolsa recursos directamente a los usuarios
de crédito, sino que tal labor se realiza a través de los diferentes intermediarios financieros
vigilados y no vigilados que existen en el mercado (Bancos, cooperativas, ONG’s, etc.).

Asi las cosas, Bancdldex actia como “banco de segundo piso”, es decir, a través de
intermediarios financieros sometidos a inspeccién, control y vigilancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia, tales como bancos, corporaciones financieras y compaiias de
financiamiento, y entidades orientadas a crédito microempresarial no sometidas a la vigilancia
de dicho ente de control, como ONG micro crediticias, fundaciones financieras, cooperativasy
cajas de compensacion familiar.

Por otra parte, a raiz del desmonte de operaciones del Instituto de Fomento Industrial — IFI
ordenada por el Gobierno Nacional, y el consecuente proceso de cesién parcial de activos,
pasivos y contratos financieros que hizo a Bancdldex, el objeto social del Banco se amplio para
realizar las operaciones del IFl tal y como lo autorizé el articulo 113 de la Ley 795 de 2003,
entre las cuales se encuentra la celebracién de contratos para la prestaciéon de servicios de
banca de inversion que guarden relacién de conexidad con las finalidades establecidas en su
objeto social.

Adicionalmente, con la expedicion de la Ley 1450 de 2011 por la cual se establecio el Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos”, el Gobierno Nacional determind
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en el documento denominado “Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 Prosperidad
para todos” que Bancdldex debia migrar “a un modelo de banca de desarrollo integral
incorporando funciones de agencia de desarrollo y ofreciendo servicios y actividades
complementarias al crédito”.

1.2. Valores Institucionales de Bancdoldex

El proponente debera dar lectura al documento titulado “Valores Institucionales” y debera
diligenciar la carta sobre el conocimiento, aceptacion y cumplimiento de dichos valores. Estos
documentos se encuentran en el Anexo N° 2 del presente documento.

1.3. Antecedentes y Justificacidon de la Convocatoria

El Plan de Desarrollo 2018-2022 en su “Pacto por el emprendimiento, la formalizacién y la
productividad” promueve que el crecimiento econdmico se potenciard con un entorno
favorable a la creacidn y consolidacion de un tejido empresarial sélido y competitivo. Este
entorno estard basado en pilares de apoyo al emprendimiento, mejoramiento vy
ampliacion de fuentes de financiacién, fomento a la adopcién tecnoldgica,
aprovechamiento de mercados internacionales y atraccidon de inversiones productivas, asi
como promover una mayor competencia.

Por otro lado, el Pacto establece acciones para fortalecer la infraestructura de la calidad
como soporte para la sofisticacion de las empresas. También propone desarrollar
programas para mejorar la conexidn entre la oferta de productos de empresas proveedoras
con potenciales compradores.

Por su parte, el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo, basa su estrategia de desarrollo
y crecimiento en cinco focos: inversion, productividad e innovacidn, entorno competitivo,
emprendimiento y formalizacion y nuevas fuentes de crecimiento®. Con el apoyo de las
entidades vinculadas y adscritas, y con su oferta de productos y servicios, el sector avanzé
en la consolidacién de las bases para lograr una mayor competitividad y productividad del
tejido empresarial colombiano, asi como un mejor aprovechamiento de los acuerdos
comerciales y una mayor promocién para hacer de Colombia un destino de talla mundial.

Bancodldex es el Banco que promueve el desarrollo empresarial, y a través de su portafolio
no financiero desarrolla diversas iniciativas o programas que promueven el crecimiento de
empresas a través de intervenciones estratégicas y del desarrollo de capacidades
gerenciales, con el fin de potenciar su crecimiento y el de sus regiones.

1Tomado de la presentacion de Rendicién de cuentas 2019, realizada por el Ministro de Comercio Industria
y Turismo, Dr. José Manuel Restrepo.
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Para el desarrollo de esta iniciativa, es importante destacar que Bancdldex celebré el
Convenio Interadministrativo No. 392 con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
con el propdsito de implementar servicios no financieros representados en programas de
consultoria, entrenamiento, asesoria especializada, formacién, estructuracion de proyectos
y generacion de informacién y conocimiento de valor para la toma de decisiones de las
empresas y de las organizaciones que promueven la competitividad con el fin de promover
el fortalecimiento del tejido empresarial del pais y sus regiones.

A través de la iniciativa “Ruta de desarrollo empresarial”, se busca apoyar la preparaciény
alistamiento de empresas, fortaleciendo sus capacidades, competencias y habilidades que
las lleven a consolidar sus negocios, generando conexiones de valor y prepardndolas para
hacerlas mdas competitivas sosteniblemente tanto en el mercado local como en el
internacional. Esta iniciativa contribuye particularmente al objetivo “e” del Convenio 392
gue dice “Construccién de capacidades, fortalecimiento de destrezas y activacién de
conexiones de valor en los empresarios colombianos enfocados en alcanzar metas
estratégicas que impacten el crecimiento de sus negocios”.

Conforme a lo anterior, Bancdldex publica la presente convocatoria, la cual se financiard
con recursos provenientes del Convenio mencionado 392.

2.  OBIJETO DE LA INVITACION

El objeto de la presente invitacidn es contratar una persona juridica que preste sus servicios
para el disefio metodoldgico, montaje, implementaciéon y ejecucién de una “Ruta de
desarrollo empresarial” mediante el fortalecimiento de capacidades, habilidades,
competencias gerenciales y creacién de conexiones de valor.

2.1. Alcance de la contratacion
El proponente deberd realizar el disefio metodoldgico, montaje, implementacién y

ejecucion de una “Ruta de desarrollo empresarial”, presentando a BANCOLDEX una
propuesta de trabajo para el desarrollo de una “Ruta de desarrollo empresarial” que podra
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desarrollarse en cuatro (4)®> ciudades intermedias de Colombia. Las ciudades
preseleccionadas? son: Cucuta, Ibagué, Santa Marta y Pasto.

2.2. Definicion de “Ruta de desarrollo empresarial”
Es un programa de fortalecimiento empresarial cuyos objetivos son:

e Mejorar la gestidn, el desempefio y la competitividad de Mipymes a través de la
transferencia de conocimiento, con énfasis en temas sostenibles.

e Generar conexiones de valor que les permita a las empresas asistentes fortalecer su
negocio.

e Intervenir las empresas con el apoyo de expertos para generar estrategias
sostenibles y visualizar nuevas oportunidades de crecimiento.
La “Ruta de desarrollo empresarial” tiene dos componentes:
e Formacidn gerencial + Rueda de negocios y financiera
e Asistencia Técnica Directa Corta (ATDc)
2.2.1 Caracteristicas de Formacion gerencial + Rueda de negocios y financiera

El proponente deberd presentar una propuesta que desarrolle un evento por ciudad que
permita:

e Desarrollar simultaneamente conferencias de sensibilizaciéon en temas de interés y
una rueda de negocios y financiera.

2 Bancoldex podra, previa coordinacidn con el Proponente desarrollar este mismo esquema en otras ciudades
del pais, es decir que eventualmente podrian ser mas de cuatro ciudades. En su propuesta, el Proponte debera
dar claridad sobre cuantas ciudades maximo podra atender de manera simultanea con el esquema propuesto
y teniendo en cuenta la fecha limite de cierre del 25 de marzo de 2020.

3 Bancdldex podra modificar alguna de estas ciudades por otra ciudad intermedia de caracteristicas similares,
de acuerdo con sus intereses (Otras ciudades consideradas como intermedias son: Tunja, Valledupar,
Popayan, Quibdd, Neiva y Villavicencio entre otras).
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e Los temas en los que se focalizara y que podran desarrollarse en esta jornada son:
gestién ambiental, sostenibilidad, sociedades BIC, disefio sostenible, acceso a
financiacién y propiedad intelectual®.

e Las empresas “beneficiarias” podran inscribirse, participar y agendar citas para la
rueda de negocio y financiera

e Se realizard oferta de productos y servicios del Grupo Bancéldex

e Las citas entre participantes en la rueda se coordinaran previamente

e Deberan participar minimo 80 empresas

e Este evento tendra duracion de 1 dia

El proponente deberd tener en cuenta en la metodologia propuesta que deberd contar con
el apoyo de por lo menos cuatro (4) expertos temdticos por ciudad asi: tres (3) nacionales
o internacionales y uno (1) regional.

2.2.2  Caracteristicas de la Asistencia Técnica Directa Corta (ATDc)

El Proponente debera presentar el desarrollo metodolégico para llevar hasta 20 asistencias
técnicas por ciudad dirigidas, a las empresas que participaron de la Formacidn gerencial y
de la Rueda de negocios y financiera.

Dicha metodologia minimo debe incluir:
e Un consultor’ por empresa quien se encargara de intervenirla en la tematica
seleccionada por la empresa.
e El consultor realiza un diagndstico inicial del area a intervenir en la empresa
e Serealiza la ATDc haciendo énfasis en las prioridades de la empresa
e El proponente debe realizar la ATDc en hasta veinte (20) empresas por ciudad
o La ATDc es de minimo 8 horas de forma presencial por empresa de forma individual

e La empresa recibe certificado de su participacion en la ATDc

2.3. Generalidades de la Ruta de desarrollo empresarial

4 Bancéldex podra incluir nuevos temas que sean relevantes para la ciudad. Previa a la realizacién de las
actividades propuestas, Bancddex y el Proponente seleccionado definiran el perfil de empresas asistentes y
los temas que se desarrollaran en cada ciudad.
5> Los consultores que realicen la ATDc podran ser los mismos expertos que participaron en el evento de
Formacion Gerencial + Rueda de negocios y financiera.




] VERSION: 2
BANCOLDEX p DOCUMENTO BANCOLDEX ,
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pégina 10 de 44

El Proponente serd el encargado de realizar el levantamiento de las bases de datos de
potenciales asistentes, la gestion y apoyo en la convocatoria con entidades aliadas en las
regiones®, definir y contratar el lugar en donde se realizara la actividad, sera el encargado
del disefio y produccién de la imagen (marca y look and feel) del evento para lo cual se
coordinara con la Oficina de Comunicaciones del Banco, de adecuar cada espacio en donde
se realizaran las actividades, disefio y montaje de la escenografia, del diseiio de las piezas
digitales a utilizar y sera el encargado de todo el montaje de los eventos.

Cada actividad propuesta por el Proponente en su metodologia deberd tener elementos
innovadores, que le permita a los empresarios “aprender haciendo”, a través de vivencias,
compartiendo experiencias, con elementos ludicos y generando conexiones de valor (Rueda
de negocios y rueda financiera). Las actividades deberan ser dindmicas permitiendo que los
empresarios se conecten y logren sacar provecho de las interacciones que se generen. Estas
actividades podran tener variaciones en tiempo, nimero de expositores, mecanismos de
interaccidn, multiples espacios de conversacién en un mismo sitio, etc.

El proponente debera establecer mecanismos de medicidn de los contactos efectivos y tipo
de conexiones realizadas entre los asistentes durante la ejecucion de las actividades. Esto
hara parte de los entregables solicitados.

El proponente debe correr con todos los gastos asociados a la logistica para la realizaciéon
de las actividades, entre los cuales se encuentran: honorarios, vidticos, transporte,
alimentacion, hospedaje, alquiler de salones, equipos, sonido, registro de asistentes, disefio
y montaje de escenografia, disefio e impresidén de material publicitario, café permanente y
refrigerios para todos los asistentes’, y todos los demads gastos logisticos en los que se deba
incurrir para el correcto desarrollo de las actividades.

Para el disefio, implementacion y ejecucién de la Ruta de desarrollo empresarial, las
propuestas que se presenten por los proponentes deben contemplar como minimo las
siguientes fases y actividades:

Fase 1: PRE-OPERATIVA

Esta fase contempla toda la preparacion previa para el desarrollo de la “Ruta de desarrollo
empresarial”, para lo cual el Proponente que resulte seleccionado se obliga a ejecutar como
minimo las siguientes actividades:

6 Para estas dos primeras actividades contarad con el apoyo de Bancdldex, pero seran responsabilidad del
Proponente.
7 El proponente deberd estimar que podrén asistir hasta dos personas por empresa.
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e Disefio y presentacidn del cronograma detallado de actividades a desarrollar con
una fecha maxima de cierre de 25 de marzo de 2020.

e Presentacion a Bancéldex de la metodologia ajustada y actividades a desarrollar en
la “Ruta de desarrollo empresarial”, teniendo en cuenta las ciudades definidas y
temas a tratar por ciudad.

e Presentacién de la logistica detallada para cada ciudad en la que se describa salones,
espacios y auditorio, equipos, sonido, montaje de escenografia, material
publicitario, café permanente, refrigerios y demds aspectos logisticos.

e Presentacién de una propuesta de disefio de marca y definicién de piezas graficas
(Look and feel) tanto para la locacién (sitio del evento) como para las piezas
digitales. Para su elaboracién y produccién, deberan contar con el VBo. de la Oficina
de Comunicaciones de Bancéldex.

e Presentacién del detalle del sistema de registro: inscripcion de participantes y
registro en el sitio del evento?.

e Presentacidn de las hojas de vida de los expertos tematicos® por ciudad, las cuales
deberdn ser validadas y aprobadas por parte de Bancéldex.

e Presentacién del modelo de entregables para cada tema de la ATDc e indicador de
medicion de impacto que genere la ATDc.

e Disefio del perfil, criterios y requisitos de postulacion para asignar hasta los veinte
cupos disponibles por ciudad para recibir la ATDc. Las empresas que recibiran la
Asistencia Técnica Directa Corta- ATDc, deberan haber participado en la Formacion
gerencial + Rueda de negocios y financiera. Estos criterios de asignacion de cupos
deberdn ser validados y aprobados por BANCOLDEX.

e Disefio de un esquema de evaluacidn para medir el grado de satisfaccion de la
actividad de Formacién gerencial + Rueda de negocios y financiera y otro para la
ATDc.

Fase 2: EJECUCION DE LA ACTIVIDAD DE FORMACION GERENCIAL + RUEDA DE NEGOCIOS
Y FINANCIERA

El Proponente deberd montar y ejecutar un evento de Formacién gerencial + Rueda de
negocios y financiera, por ciudad, que les permita a los empresarios participantes fortalecer
sus capacidades, habilidades, competencias gerenciales y la creacién y generacién de

8 El proponente deberd garantizar el sistema de registro en cada ciudad y minimo dos personas y el
correspondiente sistema de registro en el sitio donde se realizard la actividad.

% Los expertos tematicos que presente el Proponente deberan demostrar experiencia especifica en los temas
definidos asi: al menos cinco (5) afios realizando actividades de transferencia de conocimiento y/o consultoria
empresarial a empresas en el tema para el cual lo presentan. Adicionalmente deberan demostrar experiencia
en la participacion en eventos similares al que se esta contratando.
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conexiones de valor, segln la propuesta presentada y aprobada por BANCOLDEX y segun lo
establecido en el numeral 2.2.1. Caracteristicas de Formacién gerencial + Rueda de negocios
y financiera.

Antes de la realizacidon de cada evento, el Proponente que resulte seleccionado debera
acordar el detalle de cada evento con BANCOLDEX, con minimo los siguientes aspectos:

e Definicién de temas que se desarrollardn durante el evento.

e Confirmacién de expertos que acompafiaran el desarrollo de las actividades
e Elaboracion de agenda detallada.

e Ajuste de las piezas graficas segun la ciudad.

e Produccion de la ambientacion para el evento.

e Gestidn de convocatoria con aliados regionales.

e Esquema de inscripciones y registro en el sitio del evento.

e Y todos los demas detalles relacionados para el desarrollo del evento®®.

El Proponente debe correr con todos los gastos asociados a la logistica para la realizacién
de las actividades, incluye: honorarios, viaticos, transporte, alimentacion, hospedaje (tanto
de los expertos que se requieran, como de su equipo de apoyo), alquiler de salones,
equipos, sonido, registro de asistentes, disefio y montaje de escenografia, impresion de
material publicitario, café permanente y refrigerios para todos los asistentes, y todos los
demads gastos logisticos en los que se deba incurrir para el correcto desarrollo de las
actividades.

El registro en el sitio del evento debe ser manejado por personas diferentes al equipo de
expertos.

Finalizada la Fase 2, el Proponente seleccionado deberd presentar a Bancéldex lo siguiente:
base de las empresas postuladas para recibir la ATDc, temas priorizados en los que la
empresa quiere recibir la ATDc, segun los criterios y requisitos de postulacion establecidos
previamente.

Fase 3: ASISTENCIA TECNICA DIRECTA CORTA- ATDc (dirigida hasta veinte (20) empresas)

En esta fase el Proponente seleccionado, realizard una Asistencia Técnica Directa corta en
hasta veinte (20) empresas que se hayan postulado y que hayan cumplido con los requisitos

10 Bancdldex antes de iniciar cada evento, validara previamente que se cumplan todos los aspectos de imagen,
calidad y tipos requeridos para el buen desarrollo de las actividades propuesta y que fueron presentados por
el Proponente.




] VERSION: 2
BANCOLDEX DOCUMENTO BANCOLDEX _
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pégina 13 de 44

y criterios establecidos. Las empresas que vayan a recibir la ATDc deben ser aprobadas por
BANCOLDEX.

La Asistencia Técnica Directa corta (ATDc) se adelantard de acuerdo con el siguiente detalle:

La ATDc dara inicio con la participacién de como minimo cinco empresas participantes
actividad de Formacidn gerencial + rueda de negocios y financiera.

Duracién: Minimo 8 horas presenciales por empresa beneficiaria. El Proponente puede
relacionar en la propuesta un mayor nimero de horas, incluyendo tiempo adicional en
actividades virtuales, si asi lo estima conveniente.

Lugar: la ATDc sera presencial y se realizara en las instalaciones de cada empresa.

Las empresas que se beneficien de la ATDc en su totalidad recibiran los entregables
definidos segln el tema y trabajo realizado por el consultor.

3.  TERMINOS JURIDICOS

3.1. Régimen juridico aplicable

El presente proceso de seleccion y la contratacién que se derive de la presente
convocatoria, se encuentran sometidos a las normas del Derecho Privado Colombiano. Lo
anterior, en aplicacién a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, que sefala
gue las entidades financieras de caracter estatal, no estaran sujetas a las disposiciones del
Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, y se rige para todos sus
actosy contratos por las disposiciones legales y reglamentarias propias del derecho privado.
3.2. Cambio de Regulacion

La normatividad aplicable, serd la que se encuentra vigente a la fecha de la presente
invitacidn, incluso si entre la fecha de ésta y el plazo maximo sefialado para recibir las
propuestas, se modifica o deroga alguna disposicién normativa aplicable, salvo que por
expresa disposicion de la Ley nueva, la misma deba ser aplicada a las invitaciones en curso.

La Ley aplicable al contrato, serd la vigente al momento de su celebracién.

3.3. Documentos y Prelacion
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Son documentos de la presente invitacidon todos sus anexos (si los hubiere), asi como todas
las Adendas que se generen con posterioridad a la fecha de publicacidn de este documento.

En caso de existir contradicciones entre los documentos mencionados se seguiran las
siguientes reglas:

a. Si existe contradiccién entre un Anexo y los Términos de Referencia, prevalecerd lo
establecido en el respectivo Anexo.

b. Siempre prevalecera la Ultima Adenda publicada sobre cualquier otro documento.

c. En caso de contradiccién en los Términos de Referencia, sus Adendas y el contrato,
prevalecerd lo establecido en el contrato.

3.4. Veracidad de la informacion suministrada

El Proponente esta obligado a responder por la veracidad de la informacion entregada
durante el proceso de seleccion de Proponentes. Bancéldex, de conformidad con el articulo
83 de la Constitucion Politica, presume que toda la informacion que el Proponente presente
para el desarrollo de esta invitacién es veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el
Banco se reserva el derecho de verificar toda la informacidn suministrada por éste.

3.5. Propiedad de la informacion

El Proponente seleccionado acepta que la informacidn entregada por el Banco de Comercio
Exterior de Colombia S.A. en desarrollo de la presente convocatoria, asi como los
entregables que se genere como consecuencia de la prestacidn del servicio que se contrate,
es de propiedad exclusiva del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.

La informacidn que entreguen las empresas beneficiarias en el marco de la fase de
Asistencia Técnica Directa corta, serd de propiedad exclusiva de estas, renuncia que se
entenderd otorgada por el Proponente, mediante su participacion en la presente
convocatoria.

3.6. Propiedad intelectual

El Proponente cede y renuncia a favor del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., a
cualquier derecho patrimonial sobre los materiales que se utilicen durante el desarrollo la
“Ruta de desarrollo empresarial”, renuncia que se entendera otorgada por el Proponente,
mediante su participacién en la presente convocatoria, respetdndose en todo caso los
derechos morales de los cuales sera titular el autor de las respectivas obras.
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De otra parte, los derechos patrimoniales que puedan recaer sobre las obras que se generen
en beneficio de las empresas beneficiarias estaran en cabeza de estas; razén por la cual el
proponente que resulte seleccionado renuncia a estos derechos, respetandose en todo caso
los derechos morales de los cuales serd titular el proponente que resulte seleccionado. Este
reconocimiento por parte de las empresas beneficiarias deberd preverse por el proponente
seleccionado, para lo cual deberd definir los mecanismos que considere convenientes en el
contrato que para el efecto suscriban.

3.7. Confidencialidad de la informacion

El Proponente seleccionado acepta que la ejecucién del contrato que se celebre sera
desarrollado bajo pardmetros de absoluta reserva y no podra utilizar total o parcialmente
la informacidn que reciba directa o indirectamente del Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A. o de las empresas beneficiarias de la “Ruta de desarrollo empresarial”, a la
cual tenga acceso en cumplimiento del objeto de la presente convocatoria, para desarrollar
actividades diferentes a las contempladas en el objeto, alcance y obligaciones que le
correspondan de conformidad con el contrato que se celebre, adoptando las medidas
necesarias para mantener la confidencialidad de los datos suministrados.

3.8.Clausula de reserva

Bancodldex se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria, y de
rechazar cualquiera o todas las propuestas que se presenten, si asi conviene a sus intereses,
sin necesidad de dar explicacién alguna a los proponentes y sin indemnizar ningun tipo de
perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se les pudiere generar.

3.9. Garantia de seriedad de la oferta

El Proponente debera incluir una garantia de seriedad de la oferta con una suma asegurada
equivalente al diez por ciento (10%) del valor de la propuesta, la cual podra consistir en una
garantia bancaria irrevocable a primer requerimiento (on-demand) o en una pdliza de
seguro expedida por una compafia de seguros vigilada por la Superintendencia Financiera
de Colombia, que sea satisfactoria para Bancdldex. La garantia debera ajustarse a los
presentes Términos de Referencia y a las disposiciones legales vigentes.

Las compaiias de seguros que otorguen la pdliza de seguro deberan estar legalmente
establecidas en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podran
ser nacionales o extranjeros siempre que tengan limite de exposicién crediticia con
Bancdldex (cupo de crédito aprobado con Bancdldex).
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La garantia debera ser valida por un periodo de seis (6) meses calendario contado a partir
de la fecha de cierre de la invitacion.

La garantia de seriedad de la oferta debera ser otorgada a favor del Banco de Comercio
Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex, NIT. 800.149.923-6, en formato para entidades
particulares, la cual se hara efectiva si el proponente retira su propuesta dentro del periodo
de validez estipulado, o si habiéndosele adjudicado el respectivo contrato no cumple con
los requisitos establecidos para la firma del misma o se niega a celebrarla o no presenta las
garantias establecidas en estos Términos de Referencia o en el contrato.

La pdliza deberd tomarse con el nombre o razén social del proponente que figura en el
Certificado de Existencia y Representacién Legal expedido por la Cdmara de Comercio, y no
s6lo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra
denominarse de esa manera.

4, INSTRUCCIONES A LOS PROPONENTES
4.1. Estudios para participar en el concurso

Corresponde a todo Proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere
necesarios para la formulacién de la Propuesta, incluyendo pero sin limitarse a los estudios
técnicos, contables, tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos
y riesgos que ello implique, que no seran reembolsados en ningln caso y bajo ningun
concepto.

La presentacion de una Propuesta implicard que el Proponente realizé los estudios, analisis
y valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocerd sobrecosto
alguno derivado de deficiencias en ellos.

4.2. Impuestos y deducciones

Al formular la propuesta, el Proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades Nacionales,
Departamentales, Municipales, o ambientales que afecten el contrato y las actividades que
de él se deriven.

El proponente seleccionado pagard en su calidad de contratista todos los impuestos,
derechos, tasas y contribuciones que se deriven del contrato o sus modificaciones, y por lo
tanto, su omision en el pago sera de su absoluta responsabilidad.
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4.3. Instrucciones para contestar los Términos de Referencia

Las Propuestas recibidas que no cumplan los requisitos y no vengan acompafiadas de la
documentacion exigida en estos Términos de Referencia, seran excluidas del proceso de
evaluacion.

Si el Proponente lo estima conveniente, podra adicionar a su propuesta informacién
suplementaria a la solicitada en estos Términos de Referencia, siempre y cuando dicha
informacién sea suministrada dentro del término establecido para la entrega de las
Propuestas.

La Propuesta debe ser presentada en espafiol y todas sus pdginas deben estar enumeradas
en forma ascendente consecutiva, con el correspondiente indice o tabla de contenido que
permita su facil consulta.

4.4. Requisitos para participar en la invitacién
Los Proponentes deberan cumplir los siguientes requisitos:

i) Ser personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia, que
cumplan con los requisitos establecidos en estos Términos de Referencia.

ii)  Se acepta la participacidon de Proponentes asociados bajo la figura de consorcios o
uniones temporales. En el evento de presentarse haciendo uso de alguna de estas
figuras tendran aplicacion las siguientes reglas:

° Presentar copia del acuerdo consorcial o documento de la conformacion de la unién
temporal segin se trate en el que expresamente se deberd designar a un
representante de los miembros del consorcio o de la unién temporal para todos los
efectos de la presentacidn de la propuesta de la eventual suscripcidon y ejecucién del
contrato (en el evento que se les adjudique la convocatoria). En el evento que se
conforme una unién temporal se deberd informar los términos y extensién de la
participacién de cada uno de los miembros de la uniédn temporal en la propuesta y en
la ejecucién del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento
previo del Banco.

° Cada uno de los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal debera tener
capacidad tanto para presentar la propuesta como para celebrar el contrato. En caso
de existir limitaciones a las facultades de uno cualquiera de los representantes legales,
deberd adjuntarse la respectiva autorizacion.
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iiii)

La garantia de seriedad de la oferta y demas garantias que se pidan para la eventual
celebracién del Contrato, deberan otorgarse por, y cubrir a todos y cada uno de los
integrantes de la uniéon temporal o consorcio, aportandose ademas el recibo de pago
de la prima.

Los requisitos de tiempo de existencia, capacidad financiera y capacidad
administrativa deberdn acreditarse en su totalidad por al menos uno de los miembros
del consorcio o unién temporal, no pudiendo ser acumulable entre los distintos
participantes. Esta regla no aplica para el criterio de experiencia, pues el mismo puede
cumplirse sumando la experiencia de sus integrantes.

La carta de presentacion de la oferta deberd presentarse suscrita por los
representantes legales de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal
o por el representante del consorcio o unién temporal designado por sus integrantes
en el acuerdo consorcial o documento de la conformacién de la unién temporal con
capacidad expresa para presentar la propuesta.

La duracion del acuerdo consorcial o de unién temporal, en el evento que se
establezca, no serd inferior al plazo establecido para el contrato que se celebre y tres
(3) afios mas.

No se acepta ninguna limitacién de responsabilidad, por lo que la responsabilidad de
los miembros del Consorcio o de la Unidn Temporal sera solidaria por el cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones derivadas de |la propuesta y del contrato a
cargo del Consorcio o a la Unién Temporal, lo anterior sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993 respecto de las sanciones por el incumplimiento
de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato.

En el evento que la propuesta presentada por un Consorcio o Unién Temporal resulte
seleccionada y la facturacién del contrato se expida por el Consorcio o la Unidn
Temporal, deberd tramitarse previamente por éstos, para la suscripcion del contrato
que se celebre, el Registro Unico Tributario de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1415 de 2018.

El Proponente debera contar con un minimo de cinco (5) afios de existencia a la fecha
de presentacion de la propuesta.

El proponente deberd acreditar y contar con minimo cinco (5) afios de experiencia de
conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.3. Para el caso de Consorcios o
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v)

vi)

vii)

viii)

Uniones Temporales es posible sumar la experiencia de sus miembros para cumplir
con los requisitos de experiencia.

El proponente deberd conformar un equipo de trabajo de acuerdo con lo indicado en
el numeral 5.4.2.

Tener la capacidad financiera minima exigida de acuerdo con lo establecido en el
numeral 5.2.

La duracién de la sociedad, contada a partir de la fecha de cierre del plazo de la
presente invitacion, no serd inferior al plazo establecido para el contrato y tres (3)
anos mas.

Aportar oportunamente toda la documentacion exigida en estos Términos de
Referencia o en sus documentos anexos.

4.5.Cronograma de la invitacion

El desarrollo de esta convocatoria tendrd lugar de conformidad con el siguiente
cronograma, el cual podra ser modificado por Bancéldex sin restriccion, mediante adenda
a los presentes Términos de Referencia.

EVENTO FECHA — HORA
Apertura de la invitaciéon 18 de diciembre de 2019
Formulacidn y radicacion y/o envié de Hasta 5 dias habiles antes de Ia
inquietudes fecha de cierre
Respuesta y/o aclaraciones a Proponentes por Hasta 3 dias habiles antes de la
parte de Bancdldex. fecha de cierre
Fecha de cierre y presentacién de las propuestas 10 de enero de 2020 hasta las

4:00:00 pm

Fecha de adjudicacidn de la invitacion 17 de enero de 2020

4.6.Formulacion de inquietudes

Las inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que
surjan por parte de los Proponentes, deberan ser presentadas hasta la fecha relacionada en
el numeral precedente, mediante correo electrénico dirigido a Efrén O. Cifuentes Barrera,
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Jefe de Consultoria y Formacion, con copia a Jessica Rodriguez, Ejecutiva de Consultoria y
Formacién, a los correos electréonicos: jessica.castro@bancoldex.com vy
efren.cifuentes@bancoldex.com, para lo cual deberd informarse en el asunto del mismo el
nombre de la Convocatoria.

4.7.Respuesta de inquietudes

Bancdldex remitird las repuestas a las inquietudes formuladas por los Proponentes, siempre
y cuando, las mismas se presenten en la fecha y en los términos indicados en estos Términos
de Referencia.

4.8.Cierre y entrega de la Propuesta

Los Proponentes deberan presentar la Propuesta de conformidad con el numerales 6.1 y
6.3 de los presentes Términos de Referencia, a mas tardar en la Fecha de Cierre y entrega
de la Propuesta, establecidos en el numeral 4.5 Cronograma de la invitacidn, en la Calle 28
No. 13 A — 15, piso 39, Bogotd D.C., Oficina de Correspondencia, dirigidas a Efrén O.
Cifuentes Barrera, Jefe de Consultoria y Formacion de Bancdldex. Se reitera que la fecha
de cierre no se modificara o aplazara, salvo que Bancdéldex lo considere conveniente la
ampliacién del plazo, lo cual sera informado a todos los proponentes.

Las propuestas presentadas después de las 4:00:00 p.m. de la Fecha de Cierre, se
consideraran presentadas extemporaneamente por lo que serdn descalificadas.

No se consideraran propuestas remitidas a través de correo electrdnico.
4.9.Adendas

Bancdldex comunicara mediante adendas, las aclaraciones y modificaciones que
encuentren conveniente hacer a estos Términos de Referencia. Todas las adendas deberan
ser tenidas en cuenta por los proponentes para su Propuesta y formaran parte de estos
Términos de Referencia. Las Adendas seran remitidas a los proponentes mediante correo
electronico.
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5. EVALUACION

A toda propuesta que cumpla con la presentacién de la documentacion requerida en los
presentes Términos de Referencia, se le realizard un analisis en donde se verifique y evalien

los siguientes criterios:

Criterio

Puntaje

Capacidad juridica/ financiera/
administrativa

Cumple/No Cumple

Criterios Técnicos

Criterio 1
Propuesta técnica y metodoldgica

40

Criterio 2
Experiencia del equipo de trabajo
presentado

10

Criterio 3
Experiencia especifica del Proponente

20

Criterio 4
Entrevista de evaluacién y sustentacion
de la propuesta

15

Criterios Economicos

Oferta Econdmica

15

TOTAL

100

Aguellas propuestas que resulten habilitadas por cumplir con la capacidad juridica,
financiera y administrativa pasaran a ser evaluadas en su componente técnico.

Para que una propuesta sea considerada en la seleccidn de la presente convocatoria, la
evaluacidn de los criterios técnicos debera alcanzar al menos 70 puntos.

Las propuestas que cumplan con el umbral minimo antes indicado pasaran a la evaluacién

de la propuesta econdmica.

El proponente que presente la oferta mds econdmica totalizando el valor de los servicios
ofertados obtendra el mayor puntaje, es decir 15 puntos y a los demds oferentes se les

asignara un puntaje proporcional.
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La evaluacion final sera resultado de la sumatoria de la calificacion obtenida en la evaluacidn
técnicay econémica de la propuesta. El Banco adjudicara la convocatoria a la propuesta que
obtenga el mayor puntaje teniendo en cuenta la suma de los criterios técnicos y
econdmicos. La adjudicacidn del contrato sera comunicada al proponente seleccionado.

El resultado de la evaluacion de las propuestas se consignard en el Formato de seleccion de
proveedores suscrito por la instancia evaluadora.

En caso de que la propuesta no sea seleccionada, ésta y todos sus anexos deberan ser
reclamados por el proponente en un plazo maximo de quince (15) dias habiles posteriores
a la notificacidon de no seleccién. Cumplido este plazo, si el proponente no reclama la
propuesta se procedera con la destruccién de la misma.

Nota 1: Bancéldex realizard consultas de control previo del proponente, de las personas o
partes relacionadas con el proponente y vinculadas a la propuesta, segun aplique, con el fin
de analizar los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo, y
segln con lo establecido en cada una de los Sistemas de Prevencién del Lavado de Activos
y Financiacién del Terrorismo. En caso de encontrarse coincidencia en dichos reportes se
rechazard la propuesta de forma inmediata.

Asi mismo, en cumplimiento del articulo 60 de la Ley 610 de 1999, Bancdldex realizara
consulta del proponente en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General y
en caso de que éste se encuentre reportado se rechazara la propuesta de forma inmediata.

Adicionalmente, Bancdldex realizara la consulta en centrales de riesgo al proponente y en
caso de reporte negativo se llevaran a cabo los andlisis correspondientes que permitan
validar la capacidad del mismo para la celebracién del contrato en una eventual
adjudicacidn de la presente convocatoria.

Nota 2: Durante el proceso de evaluacién, Bancéldex podra solicitar a los proponentes las
aclaraciones sobre la informacién contenida en las propuestas, por medio escrito y/o
mediante sustentacion virtual o presencial.

5.1.Capacidad Juridica

La evaluacién de la capacidad juridica se llevard a cabo por parte del Departamento Juridico
del Banco y corresponde a las actividades tendientes a validar la capacidad del proponente
para presentar la propuesta y celebrar el respectivo contrato en el evento que resulte
adjudicado en el proceso de seleccién.
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Para el efecto el Departamento Juridico del Banco verificard contra el certificado de
existencia y representacion legal de los proponentes y demas documentos los siguientes
aspectos, (i) Que el objeto social principal del proponente se relacione directamente con:
disefio, implementacién y ejecucidn de programas, actividades, foros, ruedas de negocios,
ruedas financieras, eventos grupales innovadores para empresarios; estructuracion e
implementacion de programas de fortalecimiento, transferencia de conocimiento,
generacién de capacidades o asistencia técnica o acompafiamiento empresarial, incluye
operadores logisticos con este énfasis, (ii) la duracién de la sociedad de acuerdo con lo
exigido en el numeral 4.4. de los presentes Términos de Referencia, (iii) facultades del
representante legal para presentar la propuesta y/o contraer obligaciones en nombre de la
misma.

A su vez, en caso de que el proponente se presente bajo la figura de consorcio o unidn
temporal, el Departamento Juridico del Banco verificara el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el numeral (ii) del acdpite 5.4 de los presentes términos de referencia de
conformidad con el acuerdo de consorcio o uniéon temporal que se adjunte y la demas
documentacion a la que haya lugar.

5.2.Capacidad Financiera

El proponente debera tener la capacidad financiera suficiente para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales. Para la evaluacién de la capacidad financiera el proponente
debera diligenciar la “matriz de capacidad financiera” Anexo No. 5 con los datos de los
estados financieros de los dos ultimos afos certificados o dictaminados con corte al 31 de
diciembre del respectivo aio. Para la validacién de esta informacion, el proponente debera
adjuntar la totalidad de la documentacién solicitada de acuerdo con el numeral 6.3.
(documentacién de la propuesta) de la presente invitacién.

Validada la informacién contenida en la matriz, El Banco realizard una evaluacién financiera
de los proponentes revisando entre otros aspectos, liquidez, endeudamiento y rentabilidad,
indicadores que se compararan con el promedio del sector. Asi mismo, se revisara el
endeudamiento del proponente en Centrales de riesgo y la calificacidn respectiva.

En el caso que el proponente sea una Unién temporal o Consorcio, por lo menos uno de los
miembros del Consorcio o Uniéon Temporal que se presentan debe cumplir con las

condiciones de capacidad financiera.

5.3. Capacidad Administrativa
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En la evaluacidon de la capacidad administrativa se tendrdan en cuenta los aspectos
informados por el Proponente en su propuesta respecto de la estructura organizacional e
infraestructura fisica ofrecida por este para la prestacidon del servicio objeto de la presente
convocatoria. Para validacion de esta informacion Bancdéldex adelantara la respectiva visita
a las instalaciones de los Proponentes.

Adicionalmente, los Proponentes que cuenten con politicas de Responsabilidad Social
Empresarial deberan informarlo en su propuesta, como el desarrollo de su equipo humano
de trabajo bajo condiciones laborales dignas, compensacion justa, adecuadas condiciones
de bienestar, seguridad y salubridad en el trabajo; el respeto y cuidado por el medio
ambiente y el compromiso con el desarrollo de las comunidades en las que operan.

5.4.Criterios Técnicos
5.4.1. Propuesta Técnica y Metodoldgica

En la propuesta técnica, el proponente deberd presentar de forma detallada el disefio
metodolégico, esquema de montaje, implementacién y ejecucidn de la “Ruta de desarrollo
empresarial”, segun lo definido en los numerales 2; 2.1; 2.2; 2.2.1; 2. 2.2 y 2.3.

El proponente deberd detallar los principales aspectos metodoldgicos, aspectos
organizacionales y de recursos que se requieren para cumplir con el objeto y alcance de la
presente invitacion.

En la propuesta técnica el Proponente debera incluir explicitamente el nUmero maximo de
ciudades en las cuales podra replicar la “Ruta de desarrollo empresarial”, teniendo en
cuenta que estas deben finalizar antes del 25 de marzo de 2020 y que en todo caso se
adelantara en cuatro ciudades del pais.

Para la evaluacién de la propuesta técnica y metodolégica se considerara lo siguiente (el
maximo puntaje que otorga este criterio es de 40 puntos):

SUBCRITERIO PORCENTAIE
1. La propuesta presentada cumple con las actividades
solicitadas, es clara y coherente entre lo solicitado y lo propuesto

. 40%

y presenta un cronograma de trabajo detallado acorde con la °
duracién establecida en esta invitacion.

2. La propuesta presenta una metodologia con componentes 0%

(o]

creativos e innovadores que facilitan la apropiacion de
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conocimientos y la creacion de conexiones en las ruedas de
negocios y financiera por parte de las empresas participantes.

3. La propuesta garantiza una logistica idonea para el desarrollo
de la Formacion gerencial + Rueda de negocios y financiera
(lugar, tipo de instalacién, tipo de catering a ofrecer y demas
elementos para el servicio de los asistentes) en cada una de las
ciudades

30%

4. La propuesta que presente empresas/horas/ciudades
adicionales a las minimas establecidas en cada una de las fases (2
y 3), para lo cual se sumaran las empresas/horas ofertadas

10%

adicionales a las minimas requeridas.

Nota 1. La adjudicacidn del puntaje asignado al subcriterio 4 se hara de forma proporcional,
teniendo en cuenta la propuesta que ofrezca el mayor nimero de empresas adicionales y/o
horas adicionales y/o nimero de ciudades en donde replicar el programa.

5.4.2 Experiencia del equipo de trabajo

El Equipo de Trabajo deberd ser suficiente e idéneo para cumplir con el objeto de la
presente convocatoria, debe cumplir minimo con las siguientes caracteristicas:

ROL

EXPERIENCIA

Un (1) Director
General del Proyecto

DESCRIPCION DEL CARGO: responsable del cumplimiento del
objeto de la presente convocatoria con todos sus componentes.

EXPERIENCIA: Por lo menos cuatro (4) anos de experiencia en
proyectos o programas relacionados con uno cualquiera de los
temas que se enuncian a continuacidon: en el i) disefio,
implementacién y ejecucién de programas, actividades, eventos
grupales innovadores para empresarios; ii) estructuracion e
implementacién de programas de fortalecimiento, transferencia
de conocimiento, generacion de capacidades o asistencia técnica
0 acompafiamiento empresarial.

PERFIL ACADEMICO:
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Estudios de pregrado en carreras administrativas, de negocios y/o
afines al objeto de esta convocatoria.

Estudios de postgrado en carreras administrativas, de negocios
y/o afines al objeto de esta convocatoria.

Dos (2) Profesionales
Apoyo creativo,
administrativo y
logistico

DESCRIPCION DEL CARGO: Profesionales que apoyaran el disefio,
la implementacién y la ejecucién de todas actividades de esta
convocatoria. (Incluidos temas de preparacién, organizacion
(logistica), contenido, material del programa, entre otros
aspectos).

EXPERIENCIA: Por lo menos tres (3) afios de experiencia en la
gestion y organizacion administrativa y logistica en proyectos o
programas relacionados con uno cualquiera de los temas que se
enuncian a continuacién: i) en el disefio, implementacion y
ejecuciéon de programas, actividades y eventos grupales
innovadores  para empresarios; ii) estructuracion e
implementacién de programas de fortalecimiento, transferencia
de conocimiento, generacion de capacidades o asistencia técnica
0 acompafamiento empresarial

PERFIL ACADEMICO:

Estudios de pregrado en carreras administrativas, de negocios y/o
afines al objeto de esta convocatoria.

Un (1) Disefiador

DESCRIPCION DEL CARGO: apoyara el diseno grafico y publicitario
de todo lo que se requiera para la realizacién de las actividades de
esta convocatoria.

EXPERIENCIA: Por lo menos dos (2) afios de experiencia en el
desarrollo de piezas graficas y publicitarias, estrategias de
mercadeo, campafias publicitarias, activaciones de marca, etc.

PERFIL ACADEMICO:

Profesional en areas como disefio, artes graficas, comunicaciéon
grafica publicitaria, publicidad o areas afines.
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El Proponente para relacionar el equipo de trabajo propuesto debera diligenciar el Anexo
“Formato Resumen equipo de trabajo” (Se deben diligenciar las dos hojas del archivo), en
el cual deberd indicar para cada miembro del Equipo de Trabajo lo siguiente:

(i) El nivel de formacion (profesional, técnico o tecndlogo, posgrado), de acuerdo con el
perfil minimo indicado.

(ii) La experiencia especifica relacionada (en meses).

Adicionalmente, el Proponente debera anexar las hojas de vida detalladas (nivel educativo,
experiencia, y participacién en proyectos similares) del Equipo de Trabajo propuesto para
el desarrollo del objeto de la presente convocatoria.

El Proponente debera adjuntar las cartas de intencidon de cada uno de los integrantes del
Equipo de Trabajo, mediante las cuales se manifieste el compromiso de trabajar en el objeto
de la presente convocatoria.

El puntaje de este criterio (mdximo 10 puntos) se distribuira de la siguiente forma:

° 3 puntos se le otorgara al proponente que acredite el mayor tiempo de experiencia
(en meses) del Director General del Proyecto realizando actividades de i) disefio,
implementacién y ejecucion de programas, actividades, eventos grupales
innovadores para empresarios; ii) estructuracion e implementacién de programas de
fortalecimiento, transferencia de conocimiento, generacién de capacidades o
asistencia técnica o acompanamiento empresarial. A los demds proponentes se les
otorgara un puntaje proporcional de acuerdo con la experiencia acreditada.

° 5 puntos se le otorgara al proponente que acredite el mayor tiempo de experiencia
(en meses) de los dos (2) Profesionales Apoyo creativo, administrativo y logistico,
realizando actividades de: i) disefio, implementacién y ejecucién de programas,
actividades, eventos grupales innovadores para empresarios; ii) estructuracion e
implementacién de programas de fortalecimiento, transferencia de conocimiento,
generacion de capacidades o asistencia técnica o acompafiamiento empresarial. A los
demads proponentes se les otorgara un puntaje proporcional de acuerdo con la
experiencia acreditada.

° 2 puntos se le otorgara al proponente que acredite el mayor tiempo de experiencia
(en meses) de Disefiador, desarrollando piezas graficas y publicitarias, estrategias de
mercadeo, campanas publicitarias, activaciones de marca, etc. A los demas
proponentes se les otorgara un puntaje proporcional de acuerdo con la experiencia
acreditada.




] VERSION: 2
BANCOLDEX p DOCUMENTO BANCOLDEX ,
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pégina 28 de 44

En caso de que el proponente presente experiencia del equipo de trabajo en areas no
relacionadas con el objeto de esta convocatoria, ésta experiencia no serd tenida en cuenta
en el proceso de evaluacién. Bancdldex podra solicitar informacidn al proponente, en caso
de requerir aclaraciones o ampliar informacién respecto a la experiencia relacionada para
los integrantes del equipo de trabajo.

5.4.3 Experiencia Especifica

El proponente deberd acreditar y contar con minimo cuatro (4) afios de experiencia en el
desarrollo de proyectos, programas o actividades relacionados con uno cualquiera de las
siguientes temas que se enuncian a continuacion: i) disefio, implementacion y ejecucion de
programas, actividades, foros, ruedas de negocios, ruedas financieras, eventos grupales
innovadores para empresarios; ii) estructuracién e implementacion de programas de
fortalecimiento, transferencia de conocimiento, generacion de capacidades o asistencia
técnica o acompainiamiento empresarial. Incluye experiencia como operador logistico con
énfasis en temas de apoyo empresarial.

Para acreditar la experiencia exigida, el Proponente deberd aportar minimo cinco (5)
certificaciones en las que se evidencie el desarrollo del tipo de actividades mencionadas
anteriormente. Las certificaciones deberdan contener como minimo la siguiente
informacién:

e Nombre o razdn social del Contratante

e Nombre o razodn social del Contratista

e Objeto del servicio o contrato, o programa desarrollado.

e Plazo de ejecucion del contrato, incluyendo fecha de inicio del contrato celebrado.
e Datos de contacto del Contratante

El Proponente debera relacionar la experiencia que se certificara diligenciando el Anexo
“Formato Experiencia Especifica del Proponente”.

La calificacidn de este criterio se realizara de la siguiente manera:

. 12 puntos se les otorgard a los proponentes que presenten certificaciones que
demuestren la experiencia minima requerida (4 afios).
. 15 puntos se les otorgard a los proponentes que presenten certificaciones que

demuestren experiencia de hasta 2 afios adicionales a lo minimo requerido.
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° 18 puntos se les otorgara a los proponentes que presenten certificaciones que
demuestren experiencia superior a 2 afios y hasta 4 afios adicionales a lo minimo
requerido.

° 20 puntos se les otorgard a los proponentes que presenten certificaciones que
demuestren experiencia superior a 4 afos adicionales a lo minimo requerido.

Notas:

- Bancdldex podra solicitar informacidn al proponente, en caso de requerir aclaraciones
o ampliar informacién respecto a la experiencia especifica.

- No se entenderd como acreditacion de experiencia una lista donde se relacione la
experiencia.

- La certificacidon puede ser remplazada por la copia del contrato, siempre y cuando
también se anexe la respectiva acta de terminacién y/o acta de liquidacion,
debidamente suscrita por la entidad contratante, que en conjunto cumplan con los
contenidos y requisitos establecidos anteriormente, de lo contrario no sera tenida en
cuenta. El acta de liquidacidn debidamente suscrita por las partes debera incluir la
informacién de nombre del contratante, objeto, vigencia y valor del contrato.

5.4.4 Entrevista de evaluacion y sustentacion de la propuesta

Los Proponentes tendran una entrevista de evaluacidon y sustentacion de la propuesta
presentada (de forma presencial o virtual) con el Comité de Evaluacién, designado por
Bancdldex, con el fin de conocer en mayor detalle la propuesta presentada. Se otorgard un
maximo puntaje de 15 puntos a la propuesta que sea presentada con la mayor claridad y
gue responda completa y satisfactoriamente a las inquietudes planteadas por el Comité de
Evaluacién. La entrevista sera coordinada con el Proponente mediante correo electrénico
en el que se daran al menos dos alternativas de fecha para adelantar dicha entrevista. Se
aclara que, a través de la entrevista y sustentacion de la propuesta, el Proponente no podra
modificar ni mejorar su propuesta.

5.5 Propuesta Economica
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Los recursos disponibles para la ejecucién de la “Ruta de desarrollo empresarial”, que se
podra desarrollar en cuatro (4) ciudades intermedias de Colombia es de hasta la suma de
TRESCIENTOS SESENTA MILLONES DE PESOS M/L ($360.000.000), incluidos todos los
impuestos, para la ejecucion del contrato que resulte con ocasién de esta convocatoria.

Para el disefio y presentacidn de la Propuesta econdmica, el proponente deberd diligenciar
el formato del Anexo 8 — Formato Oferta Econdmica.

Adicionalmente, el proponente debera discriminar el IVA de los servicios ofertados y todos
los impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias vigentes. Si el Proponente
no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto y el servicio causa dicho
impuesto, Bancdldex lo considerara INCLUIDO en el valor total de la oferta y asi lo acepta el
Proponente.

La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo disefio de todas las actividades, honorarios, viaticos, transporte, alimentacién,
hospedaje, alquiler de salones, equipos, sonido, registro de asistentes, disefio y montaje de
escenografia, disefio e impresién de material publicitario, café y refrigerios para todos los
asistentes, y todos los demas gastos en los que se deba incurrir para el correcto desarrollo
de todas las actividades de la “Ruta de desarrollo empresarial”. En ninglin caso Bancéldex
reembolsard o cubrira gastos adicionales que superen el valor de la propuesta presentada.

Todo error u omision en la oferta econdmica, indebida interpretacion del alcance del objeto
de la presente invitacidn y condiciones previstas en estos Términos de Referencia, asi como
de las normas tributarias aplicables, sera responsabilidad del Proponente y no se le
permitira ajustar sus precios.

Para efectos de los Proponentes extranjeros, estos deberan igualmente presentar la
propuesta en pesos colombianos.

Obtendrd el mayor puntaje, es decir quince (15) puntos, aquella propuesta que ofrezca el
menor valor de la oferta econdmica (valor informado para 4 ciudades), las demds obtendrdn
un porcentaje proporcional.

Bancodldex revisard las operaciones aritméticas de la propuesta econdmica y en caso de
error se le solicitard las respectivas aclaraciones al proponente de acuerdo con lo
establecido en el numeral 5.6 de la presente convocatoria.

Si el proponente no da repuesta en el término que para el efecto le haya establecido
Bancdldex, los errores en las operaciones aritméticas seran corregidos de la siguiente
manera:
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° Cuando se presente divergencias entre el valor expresado en nimeros y en letras,
prevalecerd la cantidad expresada en letras.

° Los valores corregidos se tendran en cuenta en la evaluacién de las propuestas, en la
adjudicacidn y suscripcién del contrato, por lo que los errores u omisiones en que se
incurra en la propuesta econdmica seran de la exclusiva responsabilidad del
proponente, debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas que se deriven de
dichos errores u omisiones.

Los proponentes responderdan cuando formulen propuestas en las cuales se fijen
condiciones econdmicas y de contratacién artificialmente bajas con el propdsito de obtener
la adjudicacién de la presente convocatoria.

5.6 Solicitud de aclaracién o complementacion o subsanibilidad

De considerarlo necesario, Bancéldex podra solicitar aclaraciones o complementaciones a
la propuesta hasta antes de la adjudicacién de la presente Convocatoria, respecto de
cualquiera de los requisitos y documentacién relacionada con aspectos que no otorguen
puntaje, ya sea porque no encuentran claridad en algin tema o para subsanar la ausencia
de algin documento. En la solicitud concederd un plazo para las respuestas y si fuere
necesario podra aplazarse la adjudicacién, previa informacion a todos los proponentes. En
ningun caso la aclaraciéon o complementacion podra dar lugar a modificar el alcance inicial
de la propuesta, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con
posterioridad al cierre del proceso de seleccion.

Igualmente podra solicitar aclaraciones en aspectos de la propuesta econdmica, pero
Unicamente para la correccién de errores de transcripcion, numéricos, matematicos o
formales. En ningun caso la aclaracién podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la
propuesta econdmica, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con
posterioridad al cierre del proceso de seleccién.

En caso de que el proponente no presente la aclaracién o complementacion en el plazo
establecido, Bancéldex podra descartar la propuesta y no tenerla en cuenta para ser
evaluada.

5.7 Criterios de desempate

Cuando entre dos 0 mas propuestas se presente un empate en la calificacién total obtenida,
se tendran en cuenta los siguientes criterios de desempate en su orden:

° Mayor puntaje en el criterio Propuesta técnica y metodoldgica.
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° Mayor puntaje en el criterio Experiencia del equipo de trabajo.

. Mayor puntaje en el criterio Experiencia especifica

. El proponente que acredite que por lo menos el 10% de su némina la conforman
empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de 1997
debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y contratados
por lo menos con anterioridad de un afo a la presentacién de la propuesta. Si la
propuesta es presentada por un Consorcio o Unién Temporal, el integrante del
proponente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina estd en condicion
de discapacidad, debe tener una participacidon de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) en el Consorcio o la Unién Temporal y aportar minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la propuesta. En todo caso; en el evento
que la propuesta seleccionada sea aquella que acredite cumplir con esta condicién,
los empleados deberdn mantenerse vinculados por un lapso igual al plazo del contrato
que se celebre como consecuencia de la adjudicacién de la presente convocatoria.

5.8 Rechazo de propuestas

No se consideraran admisibles las propuestas en las que se presente al menos una de las
siguientes situaciones:

. El proponente no cumpliere con los requisitos definidos en los presentes Términos de
Referencia.
° No se aporte toda la documentacién requerida en los presentes Términos de

Referencia y/o sus anexos o aquella documentacion que requiera Bancdéldex antes de
finalizado el proceso de adjudicacidon de la presente convocatoria y que no se aporte
por el proponente durante el plazo definido para ello.

° El proponente haya presentado la propuesta en forma subordinada al cumplimiento
de cualquier condicién.
° Se incluya informacidn no veraz.

° Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la Ley colombiana.

° Cuando se presenten propuestas parciales, es decir, propuestas que no oferten por la
totalidad del objeto de conformidad en lo establecido en los presentes Términos de
Referencia.

° Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente en el mismo
proceso de seleccidon de manera directa o por interpuesta persona.

5.9 Declaratoria de desierta
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La convocatoria se declarard desierta en los siguientes casos:

° Cuando ninguna de las propuestas evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en los
Términos de Referencia.

° Por motivos o causas que impidan la seleccion objetiva.

° Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

. Cuando no se presente ninguna propuesta.

° Cuando ninguna de las propuestas hubiera alcanzado el puntaje minimo requerido en
la evaluacion de los criterios técnicos.

° Cuando las propuestas presentadas sean inconvenientes a los intereses de Bancdldex.

° En el caso de que Bancdldex no tenga los recursos disponibles provenientes del
Convenio 392 para ejecutar esta iniciativa.

6 CONTENIDO Y ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA
6.1 Presentacion de la Propuesta

El Proponente presentara una sola propuesta en idioma espafiol en dos ejemplares, uno en
medio fisico y otro en medio magnético en formato PDF o TIFF Grupo IV en blanco y negro,
almacenadas en medios magnéticos no re grabables, tales como disco compacto — CD-R,
disco versatil digital DVD-R u otros.

La propuesta se debera presentar debidamente foliada, y ser entregada dentro del plazo
fijado, para el efecto se deberd entregar la propuesta técnica y la propuesta econdmica,
original impreso o copia en medio magnético. En caso de diferencias entre los dos
ejemplares, primara la propuesta presentada en medio fisico.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas
para el cierre de convocatoria.

Los proponentes podran adicionar, modificar o retirar sus propuestas, siempre y cuando
ello se haga con anterioridad a la fecha y hora prevista para el cierre de esta Invitacidn. Las
modificaciones y/o adiciones a las propuestas deberan ser presentadas por quien suscribe
la Carta de Presentacion de la misma, quien deberd tener el caracter de Representante Legal
de la persona juridica del proponente, que figure en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal que se haya acompafado a la propuesta.
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La presentacion de la propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en los Términos de Referencia.

No se aceptardn propuestas cuyos documentos presenten tachaduras o enmendaduras, a
menos que tengan la aclaracidn correspondiente validada con la firma del proponente.

Nota: No se aceptan propuestas enviadas por correo electrdnico, fax o cualquier otro
medio, ni las que sean radicadas con posterioridad a la hora de la fecha de cierre. Si el
proponente desea enviar la propuesta por correo ordinario o postal, deberd remitirla con
suficiente antelacion para que pueda ser radicada en la direccién anotada antes de la fecha
y hora fijada para el cierre de la invitacion.

En todo caso, Bancdldex, no serd responsable por el retardo o extravio que pueda derivarse
de esta forma de entrega.

Se recomienda a los proponentes llegar con anticipacion al sitio de presentacién de las
propuestas, teniendo en cuenta que para el acceso al mismo se debe cumplir con controles
de seguridad y que la oficina de radicacién de Bancéldex se encuentra ubicada en el piso
39, lugar donde se recibirdn las propuestas. Las propuestas presentadas de forma
extemporanea seran devueltas.

Para los efectos de este proceso se advierte a los proponentes que la fecha y hora valida,
es la impresa por la maquina radicadora de la oficina de correspondencia de Bancéldex.
6.2 Periodo de validez de la propuesta

La propuesta que presente el proponente para tendra un periodo de validez de seis (6)
meses, contados a partir de la fecha de cierre de la convocatoria.

6.3 Documentacion de la Propuesta

La Propuesta debera contener la siguiente informacion:

(i)  Anexo No. 1 “Carta de presentacién de la propuesta”, debidamente firmada por su
representante legal o por el apoderado constituido para el efecto.

(ii)  Anexo No. 2 “Carta de Conocimiento y Aceptacion de los Valores Institucionales”.
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(iii)
(iv)
(v)
(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

Anexo No. 3 “Confidencialidad y Tratamiento de Datos Personales”.
Anexo No. 4 “Certificacidon sobre seguridad y salud en el trabajo”
Anexo No. 5 “Matriz de capacidad financiera”

Certificado de existencia y representacion legal con una vigencia no superior a los
sesenta (60) dias.

Fotocopia del documento de identificacion del representante legal del proponente.

En el evento que aplique, para personas juridicas nacionales acta del érgano social
respectivo autorizando al Representante Legal de la persona juridica para presentar
la presente propuesta y celebrar el respectivo contrato en caso que resulte
seleccionado.

Poder debidamente otorgado y reconocido en texto y firma ante notario y/o
apostillado segun sea el caso, cuando se actle por representacion.

Documentacién que acredite los aspectos considerados en la Capacidad
Administrativa de conformidad con el numeral 5.3. de la presente convocatoria.

El proponente, como persona juridica nacional, debera presentar una certificacién, en
original, expedida por el Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de la Ley,
o cuando éste exista de acuerdo con los estatutos sociales, o por el Representante
Legal cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes
de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacidn de su propuesta, ha
realizado el pago de los aportes correspondientes a la ndmina de los ultimos seis (6)
meses, contados hacia atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado
la obligacién de efectuar dichos pagos.

Certificacion bancaria de la cuenta a la cual se deba hacer la transferencia electrénica
de fondos.

Garantia de seriedad de la propuesta en formato de entidades particulares. En el caso
de pdlizas de seguro se deberd anexar adicionalmente el respectivo recibo de pago.
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(xiv) Copia del Registro Unico Tributario (RUT) del proponente.

(xv) Estados Financieros certificados o dictaminados de los ultimos dos (2) anos
completos, con notas aclaratorias.

(xvi) Anexo No. 6 “Formato Resumen equipo de trabajo” junto con la documentacién
soporte solicitada en el numeral 5.4.2.

(xvii) Anexo No. 7 “Formato Experiencia Especifica del Proponente” junto con la
documentacién soporte en el numeral 5.4.3.

(xviii) Propuesta Técnica: deberd informarse de manera detallada la forma en que se
cumplirdn los requerimientos relacionados en el numeral 2 de los presentes Términos
de Referencia.

(xix) Propuesta Econdmica: Para lo cual debera diligenciarse el Anexo No. 8 y tener en
cuenta los pardmetros establecidos en el numeral 5.5.

(xx) Cronograma preliminar de trabajo teniendo en cuenta la fecha maxima de ejecucién
de la ruta para las cuatro ciudades.

Nota: El proponente que resulte seleccionado se obliga a aportar y diligenciar la
documentacidn adicional y que particularmente sea exigida por Bancdldex de acuerdo con
sus politicas y procedimientos de contrataciéon y vinculaciéon para la celebracion del
respectivo contrato.

7 TERMINOS DE LA CONTRATACION ENTRE EL CONSULTOR Y BANCOLDEX

Los pagos se haran contra la presentacion de entregables previa aprobacion de los mismos
por parte del supervisor del contrato y expedicion de la factura en legal forma. Bancdldex
podra solicitar aclaraciones, adiciones, ajustes y en general cualquier tipo de modificaciéon
a cualquiera de los entregables, desde la recepcidon del entregable correspondiente hasta
dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a su presentacién. En el evento que
Bancdldex solicite aclaraciones, adiciones, ajustes o en general cualquier tipo de
modificacidn a cualquiera de los entregables, el proponente seleccionado deberd hacer
entrega del respectivo entregable aclarado, adicionado, ajustado o modificado dentro de
los diez (10) dias calendario siguientes a la respectiva solicitud por parte de Bancéldex.
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7.1 Entregables

Los entregables que deberd presentar el proponente que resulte seleccionado son (en
medio magnético y fisico):

PRIMER ENTREGABLE:

Plan detallado de trabajo y cronograma aprobado.

Listado y hojas de vida de expertos para la formacion gerencial y las ATDc.

Piezas gréaficas aprobadas.

Look and feel aprobado.

Informe que contenga el detalle de las actividades a realizar en cada ciudad:
actividades, alcance, duracién, descripcidon del equipo académico, logistica, lugar de
realizacion y detalles, entre otros aspectos; b) material a utilizar o entregar en cada
actividad.

Modelo de diagndstico individual para aplicar en cada empresa beneficiaria en la
ATDc.

Modelo de ATD para las empresas beneficiarias, incluye modelos de entregables para
cada tema de la ATDc.

Formato o esquema de postulacidn de las empresas a la ATDc.

Formato de certificacion de la ATDc recibida por el empresario.

Modelo de carta de certificacion emitida por la empresa beneficiaria con recibo a
satisfaccion de la ATDc (especificando las horas recibidas).

Modelos de evaluacién de satisfaccién de las actividades realizadas (formacién
gerencial + rueda empresarial y financiera y las ATDc)

Herramientas y formatos de seguimiento para evaluacién de impacto de las
actividades realizadas (formacion gerencial + rueda empresarial y financiera y las
ATDc)

SEGUNDO ENTREGABLE: Informe sobre la ejecucién de la Formacidn gerencial + Rueda de
negocios y financiera, de cada ciudad incluyendo:

Base de datos de asistentes en un archivo en excel con datos como: NIT con digito
de verificacion y razén social de la empresa beneficiaria, nombre, cargo, email
institucional, celular, direccién, teléfono fijo y extension del participante, ClIU,
antigliedad de la empresa, con la respectiva autorizacion para tratamiento de datos
personales por parte de Bancéldex y del Ministerio de Comercio Industria y Turismo.
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Base de datos de las empresas interesadas en la Fase de ATDc con la informacién
requerida y la aprobacion de Bancdéldex en la asignacién de los cupos.

Registro fotografico de cada Formacién gerencial + Rueda de negocios y financiera.
Informe y resultados de las encuestas de satisfaccion, con su respectiva tabulacién
y encuestas originales aplicadas.

Informe de la medicion y los resultados de la cantidad y el tipo de conexiones de
valor, con las estadisticas e informes de resultados de impacto y cobertura de los
eventos.

TERCER ENTREGABLE:

El proponente seleccionado hard entrega del siguiente informe de la ATDc realizada en cada
ciudad con minimo la siguiente informacion:

Diagnéstico individual realizado a cada empresa beneficiaria. Este informe debe
incluir como minimo: estado actual de la empresa, brechas, obstaculos y barreras en
el area intervenida.

Plan de trabajo de cada empresa para el desarrollo de la fase de ATDc y resultados de
la asistencia técnica.

Certificacidon para cada una de las empresas beneficiarias que reciba completamente
la ATDc.

Certificaciéon emitida por cada empresa beneficiaria con recibo a satisfaccién del
informe de la ATDc (recomendaciones), especificando las horas recibidas.

Registro fotografico de la ATDc en cada empresa.

Informe y resultados de las encuestas de satisfaccion, con su respectiva tabulacién y
encuestas originales aplicadas.

CUARTO ENTREGABLE:

El proponente realizara un informe final consolidado, por ciudad, con todas las actividades
desarrolladas en la “La ruta de desarrollo empresarial”, el cual como minimo debera incluir:

Informe Ejecutivo con el resumen de la ejecucion de todas las actividades
desarrolladas en “La ruta de desarrollo empresarial”.

Base de datos de las empresas que recibieron la Asistencia Técnica Directa con la
informacién de las personas que participaron en cada empresa.

Oportunidades de mejora en todas las actividades realizadas en la ciudad en el marco
del este programa.
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Recomendaciones, lecciones aprendidas, buenas practicas a implementar por parte
de las empresas.

7.2 Forma de pago

El precio de la propuesta econdmica se pagard de la siguiente forma:

Un primer pago, equivalente al 100% del valor ofrecido en la oferta econémica por el
desarrollo de la Fase Pre-operativa, y contra la entrega y recibo a satisfaccién del
PRIMER ENTREGABLE. Este pago no podra exceder el 10% del valor total de la Oferta
Econdmica para cuatro ciudades.

Pago de la Formacion gerencial + Rueda de negocios y financiera:

Un pago que corresponderd al 100% del valor ofrecido en la oferta econémica por
ciudad, y cuando se hayan desarrollado todas las actividades establecidas en la Fase
2. Formacién gerencial + Rueda de negocios y financiera, y contra la entrega y recibo
a satisfaccion del SEGUNDO ENTREGABLE. Este pago se reconocerd y pagard por
Bancdéldex siempre y cuando se logre la confirmacién de minimo 80 empresas
asistentes al evento.

Pago de la Asistencia Técnica Directa Corta

Un primer pago, equivalente al 70% del valor ofrecido en la oferta econdmica por la
ATDc contra la entrega y recibo a satisfaccion del TERCER ENTREGABLE. Este pago se
hard de forma proporcional teniendo en cuenta las empresas que hubiesen culminado
la ATDc.

Un ultimo pago equivalente al 30% del valor ofrecido en la oferta econémica por la
ATD contra la entrega y recibo a satisfaccion del CUARTO ENTREGABLE. Este pago se
hard de forma proporcional teniendo en cuenta las empresas que hubiesen culminado
la ATDc.

Una vez se adjudique la presente convocatoria por parte el Banco de Comercio Exterior de
Colombia se informard por escrito de dicha decisiéon al Proponente favorecido, quien
procederd a la firma del respectivo contrato y devolucidon del mismo, junto con los demas
documentos requeridos para su legalizacion, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la fecha de envio del documento.




] VERSION: 2
BANCOLDEX DOCUMENTO BANCOLDEX _
CODIGO: GA-ABS-F-022
FORMATO PARA TERMINOS DE REFERENCIA Pagina 40 de 44

En caso de negativa u omision del adjudicatario a suscribir el contrato en el plazo previsto,
o en el evento de presentarse cualquier otra circunstancia por la cual el adjudicatario no
esté en condiciones de firmar conforme a estos Términos de Referencia, el Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. podra contratar con el Proponente siguiente en el orden
de calificacién mayor a menor, y asi sucesivamente.

En este caso, el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. podra hacer efectiva la
garantia de seriedad de la Propuesta sin menoscabo de las acciones legales conducentes al

reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia.

7.3 Legalizacidn del contrato

El contrato se entendera legalizado, una vez se cumpla con los siguientes requisitos:

° Reconocimiento notarial del texto y de la firma por parte de un Representante Legal
del Contratista.

° Aprobacién de los seguros constituidos por el contratista de acuerdo con lo dispuesto
en el contrato.

° Si el valor del contrato supera las autorizaciones dadas al representante legal para
suscribir contratos y/o actos, anexar la autorizacion del érgano legal de la compaiiia,
gue le habilite para suscribir el respectivo documento segun la Propuesta presentada.

° Certificado de pago de aportes parafiscales de los empleados del contratista.

7.4 Obligaciones del Banco de Comercio Exterior de Colombia

En el desarrollo del contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Banco
de Comercio Exterior de Colombia S.A., tendra las siguientes obligaciones:

(i) Pagar al Contratista la suma debida segun los términos del contrato celebrado.
(ii) Cooperar con el Contratista para el normal desarrollo del contrato.

7.5 Obligaciones del Contratista

En el desarrollo del contrato que se suscriba en virtud de estos Términos de Referencia, el
Contratista tendra, entre otras, las siguientes obligaciones:
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e Desarrollar las actividades contratadas, de conformidad con lo establecido en el
Contrato y en sus documentos anexos.

e Mantener indemne a Bancdéldex ante cualquier reclamacién de un tercero por aspectos
relacionados con la propiedad intelectual de los documentos que se generen en el
desarrollo del contrato que se celebre.

e Consolidar las bases de datos con la informacién de las empresas que participen en cada
una de las fases del programa (Formacion gerencial + Rueda de negocios y financiera y
ATDc). Para el efecto, el contratista deberd obtener todas las autorizaciones para el
tratamiento de datos personales a nombre propio, de Bancéldex y del Ministerio de
Comercio Industria y Turismo, y en general, cumplir con lo establecido en la Ley 1581
de 2012, Decretos reglamentarios y circulares.

e Garantizar la logistica necesaria e idénea para el desarrollo completo del programa en
el tiempo de duracidn previsto.

e Entregar a los participantes el material necesario para las sesiones de transferencia de
conocimiento.

e Otorgar los certificados de participacion en la ATDc siempre y cuando las empresas
beneficiarias cumplan los requisitos establecidos. El certificado incluira el logo de
Bancodldex y del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los cuales seran remitidos
por Bancdldex al contratista.

e Realizar evaluaciones o encuestas de satisfaccion al finalizar cada fase a las empresas
beneficiarias del programa, las cuales entregara a Bancdldex junto con un informe de
resultados producto de las encuestas tabuladas.

e Presentar los entregables pactados por las partes.

e Cumplir con las disposiciones contenidas en el Decreto 1072 de 2015 y demas normas
qgue regulen la seguridad y salud en el trabajo, respecto del personal que designe para
la prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

e Dar cumplimiento a las demads obligaciones inherentes al objeto del contrato que se
encuentren sefialadas en el mismo.

7.6 Duracion del contrato

El contrato tendra una duracién hasta el 25 de marzo de 2020, contado a partir de la fecha
de su respectiva legalizacion.

El contratista se compromete a ejecutar y desarrollar todas las actividades planteadas en
el plazo establecido.

7.7 Seguimiento y control del contrato
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Sin perjuicio del control y supervisién interno que debera establecer el adjudicatario de la
presente invitacion para supervisar sus actividades, el Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A. supervisara la ejecucion de esta contratacion, verificando el cumplimiento de
las actividades relacionadas con la misma.

El Supervisor del contrato por parte del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., para
todos los efectos, el que se designe en el contrato.

7.8 Garantia del contrato

Para la ejecucién del contrato, el adjudicatario deberd constituir a favor del Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex NIT 800.149.923-6 una garantia bancaria o
un seguro de cumplimiento, en formato de entidades particulares, expedido por una
compaiiia de seguros o establecimiento bancario, debidamente autorizado por las
autoridades colombianas, el cual deberd contener los amparos que se mencionan a
continuacion:

(i) Cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato con una suma
asegurada equivalente al veinte (20%) por ciento del precio del contrato y con
una vigencia igual a la del contrato y tres (3) meses mas.

(ii) Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y demas
prestaciones de indole laboral del personal dedicado por el Contratista para la
ejecucidon del contrato, con una suma asegurada equivalente al treinta por
ciento (30%) del precio del contrato y con una vigencia igual a la del contrato y
tres (3) afios y tres (3) meses mas.

(iii) Calidad de los servicios prestados con una suma asegurada equivalente al veinte
por ciento (20%) del precio del contrato y con una vigencia igual a la del contrato
y tres (3) meses mas.

CON EL FIN DE QUE LA VIGENCIA DEL SEGURO SEA CONGRUENTE CON EL INICIO DE
VIGENCIA DE LA DEL CONTRATO, LA CUAL INICIA CUANDO SE PRODUCE LA LEGALIZACION
DE LA MISMA, EL SEGURO DEBERA PRESENTARSE CON UNA VIGENCIA ADICIONAL DE UN (1)
MES RESPECTO DE LAS VIGENCIAS INDICADAS EN LOS ANTERIORES NUMERALES.

Las compaiiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente establecidas
en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podran ser nacionales
o extranjeros siempre que tengan limite de exposicidén crediticia con Bancdldex (cupo de
crédito aprobado con Bancdldex).
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7.9 Indemnidad

El Contratista se obliga a proteger, indemnizar, mantener indemne y libre de toda
responsabilidad a Bancéldex, por cualquier perjuicio o dafio que Bancdldex, pueda sufrir
con ocasion de cualquier acto del Contratista, sus proveedores, su respectivo personal,
cualquier persona dependiente o comisionada por éste, en relacién con la ejecucién del
contrato que se celebre.

7.10 Subcontratos

El adjudicatario de los recursos podra subcontratar a su propia conveniencia las labores que
requiera para la ejecucion del contrato, siempre y cuando por este conducto no se deleguen
sus propias responsabilidades. En todo caso, ante el Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A., el Contratista serd el responsable del cumplimiento de todas las obligaciones
contractuales.

7.11 Autorizaciones sobre uso de Informacién, Habeas Data y Tratamiento de Datos
Personales

En el evento que el contrato que se celebre como consecuencia de la adjudicacion de la
presente convocatoria implique el levantamiento de bases de datos, El Contratista se obliga
a obtener de parte de los titulares de la informacidn, las autorizaciones respectivas, de tal
forma que Bancéldex y el Mincit puedan hacer uso de los datos personalesy la informacién,
atendiendo lo preceptuado en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de
2013, el proponente seleccionado debera cumplir con las obligaciones contenidas en la
mencionada normatividad sobre el tratamiento de datos personales del equipo de
profesionales y personas en general dispuesto para la ejecucidon del contrato y en general
frente a cualquier persona vinculada a su propuesta.

Adicionalmente, el proponente que resulte seleccionado se obliga a tratar los datos
personales que sean suministrados por Bancéldex solamente para la prestacién de los
servicios objeto de la presente convocatoria, por lo que garantiza que en ningun caso
accedera a dicha informacion ni dard un tratamiento distinto al mencionado anteriormente.

Para el efecto, se informa a los proponentes, las politicas de tratamiento de datos
personales de Bancadldex, las cuales se encuentran publicadas en la siguiente ruta: Sobre
Bancdldex/ Politicas de Tratamiento de Datos Personales.
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7.12 Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

El Contratista declara que sus recursos no provienen de ninguna actividad ilicita
contemplada en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o
adicione. Para el efecto, Bancéldex realizard consultas de control previo del proponente de
las personas o partes relacionadas con el proponente y vinculadas a la propuesta, segun
aplique, con el fin de analizar los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo.




